	Оператор системи розподілу
	Інформація про перерви в електроживленні

	АТ «Чернігівобленерго»
	Перерви в електропостачанні для споживачів АТ "ЧЕРНІГІВОБЛЕНЕРГО" (chernihivoblenergo.com.ua)
Крім іншого, інформування споживачів Товариства про планові та значні перерви в електропостачанні відбувається за допомогою електронного зв’язку шляхом направлення їм повідомлень через наступні сервіси: 

- Viber-бот - https://chernihivoblenergo.com.ua/in_viber (по введеному номеру особового рахунку для побутових споживачів);

 - Telegram-бот - https://chernihivoblenergo.com.ua/in_telegram  (по введеному номеру особового рахунку для побутових споживачів); 

- Особистий кабінет - https://chernihivoblenergo.com.ua/personal_cabinet ;

Звернення також можуть надходити на електронну пошту call-center@energy.cn.ua  та через форму зворотного зв’язку, що розташовану на Головній сторінці офіційного веб-сайту Товариства https://chernihivoblenergo.com.ua/ 

	ДП «РЕГІОНАЛЬНІ ЕЛЕКТРИЧНІ МЕРЕЖІ»
	Інформація щодо перерв електропостачання споживачів - https://m.meregi.com/ 
Щодо перерв у електропостачанні користувачів/ споживачів, які приєднанні до електричних мереж Західної та Східної філій ДП «Регіональні електричні мережі»: 

· Донецька обл. 

· Дніпропетровська обл., 

· Львівська обл.,
· Волинська обл.,.   

	АТ «Хмельницькобленерго»
	Інформація щодо відключення електропостачання:

https://hoe.com.ua/page/informatsija-vidkljuchennja 
Для пошуку відключення за адресою - «Відключення за адресою». 

Для перегляду адрес, які наразі знеструмлені або будуть невдовзі знеструмлені, у розрізі районів електромереж — «Актуальні відключення».

Чат-боти у месенджерах:

· Viber
· Telegram

	ВАТ «Тернопільобленерго»
	Для отримання інформації щодо перерви електропостачання споживачів https://www.toe.com.ua/index.php/2012-01-30-06-23-39 

	АТ Укрзалізниця
	Заплановані погодинні відключення електричної енергії споживачам АТ «Укрзалізниця» 

https://uz.gov.ua/about/activity/electropostachannia/electro_consumers/temporary_shutdown/ 

	ДТЕК Київські регіональні мережі
	Перегляд інформації про відключення за адресою споживача https://www.dtek-krem.com.ua/ua/shutdowns 

	ДТЕК Київські електромережі
	Перегляд інформації про відключення за адресою споживача https://www.dtek-kem.com.ua/ua/shutdowns 

	АТ «ПОЛТАВАОБЛЕНЕРГО»
	Перегляд інформації про відключення за посиланням https://www.poe.pl.ua/disconnection/povidomlennia 

	АТ « ХАРКІВОБЛЕНЕРГО»  
	Перегляд інформації про відключення за посиланням  https://www.oblenergo.kharkov.ua/gaoinfo 

	ДТЕК Одеські електромережі


	Перегляд інформації про відключення за посиланням  
https://www.dtek-oem.com.ua/ua/shutdowns 


